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LE CNOUS ANNONCE L'OUVERTURE DE LA CAMPAGNE DU DOSSIER
SOCIAL ÉTUDIANT QUI VISE À INCITER LES ÉTUDIANTS ET FUTURS
ÉTUDIANTS À FAIRE LEUR DEMANDE DE BOURSE ET DE LOGEMENT
AVANT LE 31 MAI 2024. ENTIÈREMENT DÉMATÉRIALISÉ, LE DOSSIER
SOCIAL ÉTUDIANT (DSE) SE REMPLIT EN LIGNE SUR LE SITE
MESSERVICES.ÉTUDIANT.GOUV.FR. C'EST UNE DÉMARCHE
OBLIGATOIRE POUR POUVOIR BÉNÉFICIER D'UNE BOURSE SUR
CRITÈRE SOCIAL OU D'UN LOGEMENT CROUS.

						 « Dans un contexte économique particulièrement difficile pour les étudiants, il nous semble important et tout

particulièrement cette année, d'inciter les parents, les lycéens et les étudiants à remplir un dossier social étudiant,

insiste Bénédicte Durand, Présidente du Cnous. Nous souhaitons vraiment que les étudiants ou futurs étudiants

puissent mettre toutes les chances de leur côté et ne ratent pas une aide à laquelle ils pourraient avoir droit. Et

parce que pour les étudiants, chaque euro compte, nous avons supprimé les frais de dossiers qui s'élevaient en

moyenne à 5 euros.»

Menée chaque année par le Cnous, la campagne d'information vise à lutter contre le non-recours aux droits à la

bourse ou au logement en incitant les étudiants ou futurs étudiants à remplir leur dossier social étudiant avant le
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31 mai pour pouvoir bénéficier d'une bourse sur critère social dès la rentrée et d'être prioritaire dans l'attribution

d'un logement.

Pour l'année 2023-2024, plus d'1 million de dossiers de bourses ont ainsi été déposés et instruits par le réseau

des Crous. Pour l'année prochaine encore, les étudiants pourront bénéficier des mesures mises en oeuvre cette

année avec une revalorisation exceptionnelle des montants de toutes les bourses de 37 euros à 127 euros par

mois et pour les étudiants ultra-marins de 67 euros à 157 euros.

S'agissant du logement, les étudiants pourront, après avoir réalisé leur dossier social étudiant et à compter du 7

mai prochain, accéder à l'ensemble des logements Crous disponibles pour la rentrée prochaine, avec une

démarche en ligne à nouveau modernisée et simplifiée en concertation avec les étudiants.

									 POUR LES LYCÉENS

Le Cnous rappelle que les lycéens ne doivent pas attendre les résultats de Parcoursup pour faire leur DSE.

Quelle que soit leur situation, boursier ou non boursier, les futurs étudiants peuvent dès à présent constituer leur

DSE pour lancer l'instruction de leur dossier. Ils pourront fournir par la suite le justificatif d'inscription dans un

établissement de l'enseignement supérieur.

POUR LES ÉTUDIANTS BOURSIERS

Le Cnous rappelle qu'ils doivent renouveler cette démarche chaque année. En effet, le renouvellement des

bourses n'est pas automatique. Ils doivent par ailleurs signaler tout changement de situation.

POUR LES ÉTUDIANTS NON-BOURSIERS CETTE ANNÉE

Le Cnous invite les étudiants qui n'avaient pas fait de demande de bourse l'an passé ou à ceux qui avaient reçu

une réponse négative de déposer à nouveau un DSE cette année pour mettre toutes les chances de leur côté.

Le Cnous rappelle également que même s'ils ne sont pas éligibles à une bourse sur critère social, d'autres aides

existent. Les étudiants en difficulté ne doivent pas hésiter à contacter le service social de leur Crous.

									 LES 5 ÉTAPES POUR FAIRE SON DOSSIER SOCIAL ÉTUDIANT
- Vérifier l'éligibilité sur le simulateur du site lescrous.fr : 

https://www.lescrous.fr/nos-services/simulateur-de-bourse/

- Rassembler et préparer toutes les pièces justificatives qui permettent d'attester de la situation financière,

familiale et scolaire. Pour plus d'informations sur les pièces justificatives, rendez-vous sur 

JeDemandeMaBourse.lesCrous.fr 

- Mettre à jour le compte et saisir le Dossier social étudiant (DSE) sur 

https://www.messervices.etudiant.gouv.fr
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- Si le dossier est complet, il n'y a plus de démarches à effectuer. Il faut sinon renvoyer les pièces réglementaires

demandées

- A l'issue de l'étude du dossier, les demandeurs recevront par mail une notification conditionnelle de bourse

									

Toutes les informations à propos des bourses, des logements ou des aides sont disponibles sur le Guide de

l'étudiant.

Pour savoir comment remplir son DSE et quelles sont les pièces à remplir, rendez-vous sur 

JeDemandeMaBourse.lesCrous.fr

									 À PROPOS DE LA CAMPAGNE

La campagne 2024-2025 s'adresse aux parents d'élèves, aux lycéens et aux étudiants. C'est une campagne

incarnée qui utilise des visuels aux couleurs vives avec des accroches qui interpellent les parents et les étudiants

pour remplir le dossier social étudiant.

Cette campagne se déclinera en affiches, mailings, posts, bannières, vidéos et un spot radio diffusés sur Internet

et les réseaux sociaux.

Découvrez l'ensemble de la campagne ici : 

https://www.lescrous.fr/kit-de-communication-dossier-social-etudiant/
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