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A coté des aides financiéres et pour aider les étudiants qui rencontrent des difficultés, familiales ou personnelles,
les Crous disposent de services sociaux. Les assistants de services sociaux y assurent un accompagnement
social de proximité. lls proposent des solutions adaptées aux situations particuliéres de chaque étudiant. lls
proposent, notamment, des rendez-vous anonymes et gratuits aux étudiants qui le souhaitent.

Les Crous ménent aussi de trés nombreuses actions en lien avec des partenaires dans des domaines aussi
variés que la lutte contre la précarité alimentaire, les aides psychologiques, la prévention en santé (par exemple
pour lutter contre les addictions (alcool, drogues, jeux, etc.)) ou encore la lutte contre les violences sexistes et
sexuelles. Les actions d'accompagnement social conduites sont menées en lien avec de nombreux partenaires.

Les partenaires du Cnous ou des Crous peuvent s'engager sur?:
- La sensibilisation des étudiants et futurs étudiants sur leurs droits et sur les démarches a mener pour y accéder,
- Le soutien des étudiants en précarité alimentaire,
- L'accompagnement des étudiants internationaux,
- L'accompagnement des étudiants en situation de handicap ou atteints d'une maladie invalidante,
- La mise en place d'actions de prévention.
Santé

Le Cnous et les Crous se préoccupent de la santé et du bien-étre des étudiants, notamment ceux fréquentant ses
structures. Aussi, ils ont mis en place des actions de prévention ou de soutien psychologique.

En devenant partenaire du Cnous et des Crous sur ces questions, vous pourrez?proposer :
- des actions ou événements concourant a la santé et au bien-étre des étudiants, propres a améliorer leur santé
mentale
- des formations aux premiers secours, notamment en santé mentale aux étudiants logés en résidence
- des actions de prévention, notamment lors d'animations dans les structures du Crous
- des animations permettant aux étudiants de mieux manger, de gérer leur stress, d'apprendre a prendre soin de
leur santé.
- proposer des projets innovants au Cnous et aux Crous sur cette thématique
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Certains étudiants peuvent étre victimes ou témoins de discriminations ou de violences sexistes et sexuelles
(VSS). Le Cnous et les Crous se sont engagés dans une lutte contre ces phénomeénes. lls mettent en place des
actions afin de sensibiliser aussi bien les agents que les étudiants a ces questions et de recueillir la parole des

victimes.

En étant partenaire du Crous dans cette lutte, vous pourrez?:

- Mettre en place des formations, actions, animations ou évenements permettant de sensibiliser les étudiants et
les agents sur les discriminations et les VSS

- Leur donner les clefs pour reconnaitre des actes discriminants, ou harcelants et les dénoncer

- Faciliter le recueil de la parole des victimes et le suivi qui doit leur étre apporté

- Faire connaitre les recours, procédures a mettre en place pour sanctionner les auteurs de ces actes ou paroles
- Proposer des projets innovants au Cnous et aux Crous sur cette thématique
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LA FEDERATION FRANCAISE DES BANQUES ALIMENTAIRES

https://www.lescrous.fr/partenaire/lassurance-maladie/
Page 2/4


https://www.lescrous.fr/partenaire/nightline/
https://www.lescrous.fr/partenaire/nightline/
https://www.lescrous.fr/partenaire/lassurance-maladie/

Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraternité

Accompagnement

Publié le 13 septembre 2024, Mis a jour le 19 mars 2025

En savoir plus

_ DIL@

DILCRAH

En savoir plus

“‘; la fédé
& ®"100%
& HANDINAMIQUE

pour la réussite des jeunes handicapés
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CAISSE NATIONALE D'ASSURANCE MALADIE
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