Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraternité

Organisation

Publié le 19 décembre 2022, Mis a jour le 17 juin 2026

LA GOUVERNANCE DU CNOUS

La présidente, Bénédicte Durand et le directeur général délégué, Emmanuelle Dubrana sont assistés par le
chef de cabinet et le secrétariat de direction. Secondé par les chargés des affaires juridiques, le chef de cabinet
assure également des missions transversales, confiées par la gouvernance : organisation des élections
étudiantes, conception de la stratégie de transition écologique du réseau, etc.

LES SOUS-DIRECTIONS

L'agence comptable

L'agence comptable est chargée de I'ensemble des opérations financieres (paiements et encaissements) et
comptables du Cnous. L'agent comptable contrdle la régularité des actes financiers et élabore le compte financier
en fin d'année, pour
vote au Conseil d'administration. L'agence comptable pilote et anime le réseau des Crous afin d'harmoniser la
qualité
comptable.
Pour assurer ses missions, I'agent comptable est assisté d'un fondé de pouvoir.
Il a pour mission de donner des informations sur les conditions de vie des étudiants et sur leur rapport avec le
déroulement des études.

La sous-direction de la vie étudiante (SDVE)

Elle assure la répartition et le suivi de crédits ministériels délégués aux Crous pour les bourses et les aides, veille
a l'application réglementaire et a la cohésion avec I'application métier (AGLAE) et coordonne le réseau sur le
volet social, santé,situation de handicap des étudiants.

La sous-direction des ressources humaines et de la formation (SDRHF)

Elle s'occupe de la gestion des personnels du réseau, et en particulier de ceux du Cnous, du suivi des emplois et
la masse salariale. La SDRHF pilote le dialogue social et définit la politique de développement RH ainsi que la
direction du Centre national de formation (CNF), basé a Tours

La sous-direction du numérigue (SDN)

Elle est en charge des infrastructures et applications informatiques du Cnous et de la mise en place de logiciels
nationaux pour tous les Crous, ce qui constitue une des forces du réseau.
La sous-direction de la performance et des finances (SDPF)

Elle assure la répartition des moyens dans le réseau, le contrdle de gestion, les mesures de la performance, le
budget, les finances ainsi que les marchés publics du Cnous.
La sous-direction de la restauration et des achats (SDRA)

Elle supervise la centrale d'achats nationale oeuvrant pour tous les Crous. Elle a en charge également tous les
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sujets relevant du développement de la restauration, du marketing, de la nutrition et de la distribution automatique
(services basés a Vanves)
La sous-direction du développement de I'hébergement et du patrimoine (SDHP)

Elle suit et soutient les programmes de construction et de réhabilitation de logements des Crous, dans le cadre
des objectifs gouvernementaux. Elle assure une harmonisation nationale des régles de gestion locative. Elle initie
également des projets
d'innovation en matiére d'hébergement étudiant pour créer un habitat qui répond aux besoins nouveaux et
usages émergents des usagers. Elle a en charge également le pilotage de la politique patrimoniale et des
investissements soutenus par le Cnous et les moyens généraux du Cnous.

Les conseillers de la présidence

Sous-directeur, conseiller en charge de la restauration et des achats

Sous-directeur, conseiller en charge du développement de I'hébergement et du patrimoine.
La mission communcation

La mission ala communication gére les publications internes et externes du Cnous et coordonne les
campagnes de communication nationales, sur tous supports
L'OVE

Il a pour mission de donner des informations sur les conditions de vie des étudiants et sur leur rapport avec le
déroulement des études.

ORGANIGRAMME

- Organigramme
- Délégations de signature

Organigramme
- Présidente du Cnous : Bénédicte Durand

- Directrice générale déléguée : Emmanuelle Dubrana

- Agent comptable : Karima Benbakura

- Directrice de cabinet : Clémentine Lerévérend

- Sous-directeur des ressources humaines et de la formation : Damien Darfeuille
- Sous-directrice des finances et de la performance : Corinne Vade

- Sous-directeur de la restauration : Dominique Francon

- Sous-directrice des achats : Marjorie Bretelle

- Sous-directeur de la communication et du marketing : Thibault Coudroy

- Sous-directrice de la vie étudiante : Bénédicte de Percin

- Sous-directeur de I'immobilier et de l'investissement : Stephan Adnot
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- Sous-directeur du numérique : Michel Affre

- Directeur de projets transverses : Gaspard Tafoiry

- Déléguée a la protection des données : Nomination en cours

- Responsable du service de la sécurité des systemes d'information (RSSI) : Olivier Perrot (rssi@cnous.fr) /
Référent national opendata (mise a disposition des données publiques) / opendata@cnous.fr

- Personne Responsable de I'Accés aux Documents Administratifs (PRADA) : Guillaume Bougouin (
prada@cnous.fr ; ou par voie postale a I'adresse du Cnous)
Délégations de signature

Voir dans publications
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